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รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า หรือ
จูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดที่เกิดขึน้จากการใช้
ขอ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 
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ธุรกิจธนาคารพาณิชยปี์ 2565... 

กบัความทา้ทายยุคโอมิครอน 

ฉบบัส่งส่ือมวลชน 

             ประเด็นส ำคัญ 

▪ ควำมไม่แน่นอนของสถำนกำรณโ์ควิด-19 กลับมำอีกคร้ังในช่วงรอยต่อระหว่ำงปี 2564 เข้ำสู่ปี 2565 ซ่ึง
ปัจจัยดังกล่ำวนอกจำกจะเป็นตัวแปรที่มีผลต่อจังหวะกำรฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจไทยแล้ว ยังมีนัยต่อเน่ือง
มำยังกำรด ำเนินธุรกิจของธนำคำรพำณิชยใ์นปี 2565 ด้วยเช่นกัน ซึ่งหากว่า ไทยสามารถตีกรอบควบคมุการ
ระบาดของโอมิครอนไดด้ีและทนัท่วงที ธนาคารพาณิชยก์็จะยงัคงมีเวลาที่จะสามารถพลิกฟ้ืนรายไดจ้ากธุรกิจหลัก
และผลการด าเนินงานในภาพรวมกลบัมาได ้แต่ระดบัก าไรสทุธิ และมาตรวดัความสามารถในการท าก าไร อาทิ ROA 
และ NIM จะฟ้ืนตวัในกรอบจ ากดั และจะยงัอยู่ต  ่ากว่าระดบัในช่วงก่อนโควิด โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทย คำดว่ำ ก ำไร
สุทธิของระบบธนำคำรพำณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศ (ระบบธ.พ. ไทย) ในปี 2565 จะอยู่ที่รำว 1.86 แสน
ล้ำนบำทในปี 2565 ต ่ำกว่ำระดับก ำไรสุทธิเฉลี่ยช่วงก่อนโควิดทีท่ ำได้สูงกว่ำ 2.00 แสนล้ำนบำทต่อปี   

▪ สินเชื่อระบบธ.พ. ไทยในปี 2565 มีแนวโน้มเติบโตในกรอบที่ชะลอลงเล็กน้อยมำที ่4.0-5.5% จากที่คาดว่า
จะปิดสิน้ปี 2564 ที่ 6.0% แต่การเติบโตของสินเชื่อจะถูกขับเคล่ือนดว้ยปัจจัยปกติมากขึน้ อย่ำงไรก็ดีคุณภำพ
สินเชื่อยังเป็นประเด็นที่ต้องติดตำมอย่ำงใกล้ชิด โดยคำดว่ำ สัดส่วน NPLs ในปี 2565 จะขยับขึ้นไปที่
กรอบ 3.20-3.50% ต่อสินเชื่อรวม แมว้่าจะยงัคงไดร้บัอานิสงสจ์ากการผ่อนปรนเกณฑก์ารจดัชัน้หนีข้องธปท.  

▪ ในช่วงหลังจำกนี้ คงต้องติดตำมระดับควำมเสี่ยงจำกกำรระบำดของโอมิครอนอย่ำงใกล้ชิด โดยหากความ
เส่ียงจากการระบาดของโควิด-19 จากสายพนัธุโ์อมิครอนเพิ่มสงูขึน้ และมาตรการสกัดการระบาดของไวรสัโควิด-19 
มีผลต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจยาวนานกว่าช่วงตน้ปี 2565 ก็คงจะส่งผลกระทบต่อเนื่องมายงัรายไดจ้ากธุรกิจหลกั 
และภาพรวมของผลการด าเนินงานของธนาคารพาณิชยด์ว้ยเช่นกัน  ดังนั้นในปี 2565 จะเป็นปีที่ธนาคารพาณิชย์
จะตอ้งเดินหน้าธุรกิจอย่างระมัดระวัง และตอ้งเตรียมวางกลยุทธ์เพื่อรับมือกับการแข่งขันที่ดุเดือด โดยเฉพาะ
ค่าธรรมเนียม สินเชื่อดิจิทลั และการแสวงหาโอกาสในพืน้ท่ีธุรกิจใหม่ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลกการเงินยคุดิจิทลั 
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2  ECONOMIC BRIEF 
 

ผลการด าเนินงานของระบบธนาคารพาณิชย์ไทยในปี 2565 ขึน้กับความส าเร็จในการล้อมกรอบ
การระบาดของโอมิครอน   

▪ ในปี 2565 ที่ก าลงัจะมาถึง คงมาพรอ้มกบัความไม่แน่นอนและความเสี่ยงที่เพิ่มสงูขึน้จากโควิด-19 สายพนัธุโ์อ
มิครอนที่ส่งผลท าใหท้างการไทยต้องยกระดับมาตรการควบคุมป้องกันสถานการณ์การระบาดให้มีความ
เขม้งวดมากขึน้ ซึ่งหากว่า ไทยสามารถตีกรอบควบคมุการระบาดของโอมิครอนไดด้ีและทนัท่วงที รวมถึงการเรง่
ฉีดวัคซีนเพื่อกระตุน้ภูมิคุ้มกันเดินหน้าได้อย่างรวดเร็ว  ก็คงส่งผลท าใหก้ิจกรรมทางเศรษฐกิจเผชิญภาวะ
หยดุชะงกัแค่เพียงในช่วงตน้ปี 2565 แต่มีโอกาสที่จะกลบัสูเ่สน้ทางการฟ้ืนตวัไดอ้ย่างชดัเจนมากขึน้ในช่วงหลงั
จากนั้น (หรือช่วงประมาณไตรมาสที่ 2/2565 เป็นตน้ไป) และท าใหเ้ศรษฐกิจไทยในปี 2565 ยังคงสามารถ
ประคองแนวโน้มขยายตัวไดด้ีกว่าปี 2564 ซึ่งภำยใต้เงื่อนไขสภำพแวดล้อมทำงเศรษฐกิจตำมภำพ
ดังกล่ำว น่ำจะเอือ้ให้ธนำคำรพำณิชยส์ำมำรถพลิกฟ้ืนรำยได้จำกธุรกิจหลักและผลกำรด ำเนินงำนใน
ภำพรวมกลับมำได้เช่นเดียวกัน 

 
อย่ำงไรก็ดี ระดับกำรฟ้ืนตัวของกิจกรรมทำงเศรษฐกิจทีย่ังมีควำมไม่แน่นอนจำกสถำนกำรณ์

ที่ยืดเยือ้ของโควิด-19 ท ำให้ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยประเมินว่ำ มำตรวัดควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรของ
ระบบ ธ.พ. ไทย (18 แห่ง) ในปี 2565 จะยังคงฟ้ืนตัวในกรอบที่ค่อนข้ำงจ ำกัด และจะยังไม่สำมำรถ
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3  ECONOMIC BRIEF 
 

กลับไปเทยีบเท่ำกับปี 2561-2562 ซึ่งเป็นช่วงก่อนวิกฤตโควิดได้ โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทยคำดว่ำ ระบบ
ธ.พ. ไทยอำจบันทกึก ำไรสุทธิในปี 2565 ทีป่ระมำณ 1.86 แสนล้ำนบำท ซึ่งแมจ้ะเพิ่มขึน้ 5.0% จากก าไร
สทุธิของปี 2564 ที่คาดไวท้ี่ 1.78 แสนลา้นบาท แต่ก็จะยงัคงอยู่ต ่ากว่าระดบัก าไรสทุธิเฉลี่ยช่วงก่อนโควิดที่ท  า
ไดส้งูกว่า 2.00 แสนลา้นบาทต่อปี ขณะที่อัตรำผลตอบแทนต่อสินทรัพยเ์ฉลี่ย (Return on Assets: ROA) 

มีแนวโน้มขยับขึน้มำที่ 0.90% ในปี 2565 สงูขึน้เมื่อเทียบกบัปี 2564 ที่คาดว่าจะอยู่ที่ 0.85% แต่ก็ยงัคงต ่า
กว่าค่าเฉลี่ยที่ประมาณ 1.27% ในช่วงก่อนโควิดดว้ยเช่นกนั 

▪ ในกรณีที่สำมำรถดูแลกำรแพร่ระบำดของไวรัสโควิด-19 สำยพันธุโ์อมิครอนได้ คำดว่ำ สินเช่ือของ
ระบบธ.พ. ไทยในปี 2565 จะมีแนวโน้มเติบโตต่อเน่ือง แต่อำจถูกขับเคลื่อนด้วยตัวแปรทำงเศรษฐกิจ
ตำมปกติมำกขึ้นกว่ำในช่วงปี 2563-2564 ซึ่งการเติบโตของสินเชื่อในช่วงนั้นมีแรงผลกัดันจากการปล่อย
สินเชื่อเพื่อช่วยเหลือดา้นสภาพคล่องใหก้ับลูกหนีห้ลายกลุ่ม โดยเฉพาะสินเชื่อธุรกิจ ทัง้ในส่วนที่เป็นไปตาม
โครงการสินเชื่อของธปท. (สินเชื่อดอกเบีย้ต ่า สินเชื่อฟ้ืนฟ ูและพกัทรพัยพ์กัหนี)้ และในสว่นของโครงการสินเชื่อ
ที่ด  าเนินการโดยสถาบนัการเงินแต่ละแห่ง ประกอบกับลกูหนีบ้างส่วนก็อยู่ในช่วงการพัก และ/หรือชะลอการ
ช าระหนีด้ว้ยเช่นกนั  

 
ศนูยวิ์จยักสิกรไทย ประเมินว่า กิจกรรมทางเศรษฐกิจในปี 2565 ที่น่าจะทยอยฟ้ืนตวักลบัมาอย่างค่อย

เป็นค่อยไปอาจท าใหแ้รงหนุนจากการพักและ/หรือชะลอการช าระหนีท้ี่มีต่อยอดคงคา้งสินเชื่อน้อยลง และ
ลกูหนีบ้างสว่นน่าจะสามารถกลบัมาเริ่มทยอยช าระคืนหนีไ้ดม้ากขึน้ โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทยคำดว่ำ สินเช่ือ
ระบบธ.พ. ไทยในปี 2565 จะขยำยตัวทีป่ระมำณ 4.8% (กรอบคำดกำรณท์ี ่4.0-5.5%) ชะลอลงเล็กนอ้ย
เม่ือเทียบกบัปี 2564 ที่คาดว่าจะเติบโตประมาณ 6.0%  
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Disclaimers 
 

รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า หรือ
จูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดที่เกิดขึน้จากการใช้
ขอ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 

 

4  ECONOMIC BRIEF 
 

สินเช่ือธุรกิจปี 2565 อำจเติบโตประมำณ 4.2-5.2% โดยมีแรงหนุนจากการเบิกใชส้ินเชื่อเงินทุน
หมนุเวียนส าหรบัธุรกิจในประเทศและธุรกิจระหว่างประเทศ ตลอดจนสินเชื่อส  าหรบัเสริมสภาพคล่องและเพื่อ
การลงทุน ตามล าดับ ขณะที่สินเช่ือรำยย่อยปี 2565 อำจเติบโตประมำณ 4.0-6.0% สูงขึน้เล็กนอ้ยเมื่อ
เทียบกับที่คาดว่าจะปิดสิน้ปี 2564 ที่ 4.0% อย่างไรก็ดีกรอบการฟ้ืนตัวของสินเชื่อรายย่อยยังมีขอ้จ ากัดจาก
ภาระหนีเ้ดิมของภาคครัวเรือนที่มีอยู่ในระดับสูง ซึ่งท าใหธ้นาคารพาณิชยต์อ้งเพิ่มความระมัดระวังในการ
พิจารณาความเสี่ยงดา้นเครดิตในการปลอ่ยสินเชื่อเพิ่มมากขึน้ดว้ยเช่นกนั  

ทิศทำงกำรเติบโตของสินเช่ือดังกล่ำวข้ำงต้นจะช่วยประคองให้รำยได้ดอกเบี้ยสุทธิ (Net 
Interest Income) ฟ้ืนตัวขึน้ตำม ขณะที่สถาบนัการเงินมีแนวโนม้กระจายพอรต์สินเชื่อไปยงัพอรต์ที่ใหอ้ตัรา
ผลตอบแทนสูง โดยเฉพาะสินเชื่อรายย่อยที่ไม่มีหลกัประกันมากขึน้ ซึ่งก็จะด าเนินการควบคู่กับการบริหาร
จดัการตน้ทนุดอกเบีย้จ่ายในสว่นของเงินฝากใหม้ีประสิทธิภาพ ประกอบกบัในปี 2565 ยงัคงไดร้บัอานิสงสจ์าก
แนวโนม้อัตราดอกเบีย้นโยบายของไทยที่น่าจะทรงตัวอยู่ในระดับต ่า และธปท. ก็ไดม้ีการขยายเวลาปรบัลด
อัตราน าส่งเงินสมทบกองทุนฟ้ืนฟูฯ (FIDF fee) ต่อเนื่องด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ศูนย์วิจัยกสิกรไทยคำดว่ำ 
อัตรำส่วนรำยได้ดอกเบี้ยสุทธิต่อสินทรัพยท์ี่ก่อให้เกิดรำยได้ดอกเบี้ยเฉลี่ย (Net Interest Margin: 
NIM) ในปี 2565 มีโอกำสขยับขึ้นเล็กน้อยไปที่ระดับ 2.60% (กรอบคาดการณท์ี่ 2.50-2.70%) เทียบกับ
ตวัเลขคาดการณส์ าหรบัปี 2564 ที่ 2.54%   

 

โจทย์เฉพาะหน้ายังเป็นเร่ืองการดูแลลูกหนี้ และเร่งจัดการปัญหาคุณภาพสินทรัพย์ในเชิงรุก 
รับมือความเส่ียงทีอ่าจเกิดขึน้จากโอมิครอน 

▪ คงต้องยอมรับว่ำ ควำมไม่แน่นอนของสถำนกำรณ์โควิด-19 ท ำให้โจทย์เฉพำะหน้ำของธนำคำร
พำณิชยย์ังคงเป็นกำรเร่งให้ควำมช่วยเหลือลูกหนี้อย่ำงต่อเน่ือง โดยคงตอ้งปรบัมาตรการช่วยเหลือให้
เหมาะสมกบัลกูหนีแ้ต่ละกลุม่ เพราะลกูหนีแ้ต่ละรายมีปัญหาดา้นรายไดแ้ละเง่ือนไขการฟ้ืนตวัที่แตกต่างกนั ซึ่ง
แนวทางที่จะปรบัใชจ้ะมุ่งเนน้ที่การประเมินความสามารถในการช าระหนีแ้ละปรบัปรุงโครงสรา้งหนีแ้บบระยะ
ยาว ขณะที่ลกูหนีใ้นกลุม่ที่อ่อนไหวต่อความผนัผวนทางเศรษฐกิจและยงัคงตอ้งการสภาพคลอ่งเพิ่มเติมก็จะมี
เม็ดเงินช่วยเหลือจากโครงการสินเชื่อฟ้ืนฟ ูซึ่งน่าจะมีวงเงินเหลือส าหรบัใชใ้นปี 2565 ที่ประมาณ 115,000 ลา้น
บาท (ณ 13 ธ.ค. 2564 มีสินเชื่อที่อนุมัติแลว้ประมาณ 134,900 ลา้นบาท คิดเป็น 54% ของวงเงินโครงการ) 
หรืออาจจะมีการโยกเม็ดเงินจากโครงการพกัทรพัยพ์กัหนีท้ี่ยงัเหลืออยู่ประมาณ 70,556 ลา้นบาทมาบางส่วน 
(ธปท. เคยส่งสญัญาณว่าสามารถปรบัมาตรการในส่วนนีไ้ดต้ามความเหมาะสมของสถานการณ์) ส  าหรบัใน
สว่นของลกูหนีร้ายย่อยนัน้ ทางเลือกที่เปิดเพิ่มเติมในปีหนา้ก็จะเป็นการรวมหนี ้ซึ่งสามารถรวมหนีข้า้มสถาบนั
การเงินและ/หรือผูป้ระกอบธุรกิจรายอื่นได ้



 

Disclaimers 
 

รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า หรือ
จูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดที่เกิดขึน้จากการใช้
ขอ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 

 

5  ECONOMIC BRIEF 
 

▪ นอกจำกนี้ คุณภำพสินเช่ือยังเป็นประเด็นที่ต้องเฝ้ำระวังอย่ำงใกล้ชิดด้วยเช่นกัน เพราะมาตรการดแูล
เพื่อสกัดความเสี่ยงจากโควิด-19 อาจส่งผลท าใหร้ะดับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของไทยยังไม่สามารถฟ้ืนตัว
กลบัมาเป็นปกติไดอ้ย่างเต็ม ซึ่งก็จะส่งผลกระทบต่อเนื่องไปยงัสถานการณด์า้นรายไดแ้ละกระแสรายรบัของ
ภาคธุรกิจ ตลอดจนภาวะการมีงานท าของภาคครวัเรือน ใหย้งัไม่กลบัมาเป็นปกติเช่นกนั  

ดังนั้นเท่ากับว่า แม้เศรษฐกิจในปี 
2565 จะเริ่มมีทิศทางดีขึน้ แต่ก็จะยังคงเห็น
สินเชื่อด้อยคุณภาพทยอยขยับสูงขึน้ในเวลา
เดียวกัน โดยศูนย์วิ จัยกสิกรไทยคำดว่ำ 
สัดส่วนสินเช่ือด้อยคุณภำพของระบบ
ธนำคำรพำณิชย ์(NPL ratio) จะขยับสูงขึ้น
จำกทีค่ำดว่ำจะปิดสิน้ปี 2564 ที ่3.20% ต่อ
สินเช่ือรวม ไปที่ 3.30% ต่อสินเช่ือรวมใน
ปี 2565 (กรอบคำดกำรณ ์3.20-3.50%) ซึ่ง
ย ้ำภำพกำรขยับขึ้นของ NPL ratio เป็นปีที่ 
9 ติดต่อกัน โดยคงตอ้งติดตามสญัญาณไหลเขา้ของหนีด้อ้ยคณุภาพในกลุม่สินเชื่อรายย่อย โดยเฉพาะสินเชื่อ
ที่ไม่มีหลกัประกัน ตลอดจนสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและย่อมในกลุม่ธุรกิจคา้ปลีก-คา้สง่ ขนส่งทางอากาศ และ
อสงัหารมิทรพัย ์ซึ่งเป็นกลุม่ธุรกิจที่การฟ้ืนตวัจะขึน้อยู่กบัสถานการณข์องก าลงัซือ้ภายในประเทศเป็นส าคญั  

แมป้ระเด็นคณุภาพสินเชื่อจะยงัคงอยู่ในวิสยัที่สถาบนัการเงินสามารถบรหิารจดัการได ้แต่ผลกระทบ
จากโควิด-19 ที่ลากยาวและสรา้งความเปราะบางใหก้ับลูกหนีห้ลายกลุ่ม ท าใหธ้นาคารพาณิชยย์ังคงตอ้ง
เตรียมรบัมือและเร่งแกปั้ญหาเรื่องนีใ้นเชิงรุก ตัง้แต่ประเมินความสามารถในการช าระหนีข้องกลุ่มลกูหนีธุ้รกิจ
และรายย่อยและท าการปรบัโครงสรา้งใหล้กูหนีอ้ย่างต่อเนื่องโดยใชช้่วงจงัหวะเวลาที่ในปี 2565 ยังคงไดร้บั
อานิสงสจ์ากการผ่อนปรนเกณฑก์ารจัดชั้นหนีข้องธปท.อยู่ อย่ำงไรก็ดี มองว่ำ ธนำคำรพำณิชยจ์ะยังให้

น ้ำหนักควำมส ำคัญกับกำรต้ังส ำรองค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ (ต้ังส ำรองฯ) โดย
แมว่้าระดบัการตัง้ส  ารองฯ ในปี 2565 อาจจะผ่อนลงมาจากที่เรง่ตัง้ส  ารองฯ ไปมากในช่วงรบัมือกบัโควิด-19 ใน
ปี 2563-2564 แต่คงตอ้งยอมรบัว่าการตัง้ส  ารองฯ ยังมีแนวโนม้อยู่ในกรอบที่สงูกว่าระดับการตัง้ส  ารองฯ ใน
ภาวะปกติ เพื่อรองรับสถานการณ์หนีเ้สียที่ยังตอ้งใช้เวลาในการแก้ไข โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย คำดว่ำ 
สัดส่วนค่ำใช้จ่ำยในกำรต้ังส ำรองฯ ต่อสินเช่ือ (Credit Cost) ในปี 2565 จะอยู่ทีร่ะดับประมำณ 1.27% 
(กรอบคาดการณ์ 1.25-1.30%) ชะลอลงจากตัวเลขคาดการณ์ส  าหรับปี 2564 ที่ 1.40% แต่ยังคงสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยที่ 1.23% ในปี 2561-2562 

     :                                      
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Disclaimers 
 

รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า หรือ
จูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดที่เกิดขึน้จากการใช้
ขอ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 
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 ปรับกลยุทธ ์เตรียมรุกแพลตฟอรม์สินเชื่อออนไลน ์และตลาดสินทรัพยด์ิจิทัล   

ในช่วงรอยต่อระหว่างปี 2564-2565 จะเป็นช่วงที่เห็นสญัญาณการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์และท่าทีที่มีต่อ
ตลาดแพลตฟอรม์สินเชื่อออนไลนแ์ละบริการเก่ียวเนื่องกับธุรกิจสินทรพัยด์ิจิทลัของสถาบนัการเงินและผูป้ระกอบ
ธุรกิจรายอื่นที่ไม่ใช่สถาบันการเงินไดอ้ย่างชัดเจน ซึ่งสถาบันการเงินและผูเ้ล่นอื่นๆ แต่ละรายก็จะมีแนวทางเพื่อ
เดินหนา้รุกตลาดในส่วนนีท้ี่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นการแยกตัง้บริษัทย่อย และ/หรือการจับมือกับพันธมิตรเพื่อ
เดินหนา้ใหบ้ริการทางการเงินในโลกดิจิทลั ซึ่งขอบเขตธุรกิจที่สถาบนัการเงิน และ/หรือกลุ่มธุรกิจทางการเงินไม่ว่า
จะมีสถาบนัการเงินหรือบรษิัทโฮลดิง้เป็นบรษิัทแม่ ก็จะยงัคงท าไดภ้ายใตก้ารก ากบัดแูลของธปท. ตามเดิม 

อย่ำงไรก็ดี ส ำหรับบริกำรด้ำนสินเช่ือน้ัน คำดว่ำ สีสันของตลำดสินเช่ือรำยย่อยในปี 2565 ส่วน
หน่ึงน่ำจะอยู่ที่ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลดิจิทัล หรือ Digital P-loan1 โดย ณ ขณะนี ้มีสถาบนัการเงินและนอน

แบงกท์ี่ใหบ้ริการสินเชื่อสว่นบุคคลอยู่ในปัจจุบนัไดร้บัอนุญาตใหส้ามารถปล่อยสินเชื่อ Digital P-loan แลว้2 ดงันัน้ 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทยประเมินว่า สถานการณ์การแข่งขันของ Digital P-loan เพื่อช่วงชิงฐานลูกค้าและส่วนแบ่ง
การตลาดน่าจะทวีความเขม้ขน้มากขึน้ในช่วงหลงัจากนี ้โดยคำดว่ำ ยอดคงค้ำงของ Digital P-loan มีโอกำส
เติบโตขึน้แตะระดับสูงกว่ำ 10,000 ล้ำนบำทได้ในปี 2565 จำกยอดคงค้ำงที่ 2,087 ล้ำนบำทในเดือนต.ค. 
2564 

 
 

โดยสรุป ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยมองว่ำ สถำนกำรณก์ำรระบำดของโควิด-19 ซึ่งมีควำมเสี่ยงทีต้่อง

จับตำเพิ่มขึน้จำกสำยพันธุโ์อมิครอน ท ำให้ธนำคำรพำณิชยจ์ะยังคงต้องขับเคลื่อนธุรกิจในปี 2565 ด้วย
ควำมระมัดระวัง โดยแมว่้าความเสี่ยงจากโควิดจะถกูจ ากัดวงไวไ้ดอ้ย่างทนัท่วงที และกิจกรรมทางเศรษฐกิจในปี 
2565 สามารถประคองทิศทางการฟ้ืนตัวได ้แต่ผลกระทบที่เรือ้รงัจากวิกฤตโควิด-19 ท ำให้ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย
ประเมินว่ำ แม้ระบบธนำคำรพำณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศอำจบันทึกก ำไรสุทธิเพิ่มขึ้นมำที่ 1.86 แสน
ล้ำนบำทในปี 2565 (เทียบกบัตวัเลขคาดการณก์ าไรสทุธิปี 2564 ที่ 1.78 แสนลา้นบาท) แต่ก็จะยังคงอยู่ต ่ำกว่ำ
ระดับก ำไรสุทธิเฉลี่ยช่วงก่อนโควิดที่ท ำได้สูงกว่ำ 2.00 แสนล้ำนบำทต่อปี เช่นเดียวกับมาตรวัด
ความสามารถในการท าก าไร อาทิ ROA และ NIM ที่แม้จะขยับสูงขึน้ในปี 2565 แต่ก็จะยังไม่สามารถกลับไป
เทียบเท่ากบัปี 2561-2562 ซึ่งเป็นช่วงก่อนวิกฤตโควิดได ้ 

 
1 สินเชื่อส่วนบุคคลดิจิทลั หรือ Digital P-loan ตามนิยามของธปท. เป็นสินเชื่อส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบัที่ผูป้ระกอบธุรกิจน าเทคโนโลยีดิจิทลัและขอ้มูลทางเลือก หรือ alternative data มาใชใ้นการใหบ้ริการสินเชื่อ
ในขัน้ตอนของการประเมินความสามารถหรือความเต็มใจในการช าระหนี ้การเบิกจ่ายและรบัช าระคืนสินเชื่อ และการเปิดเผยขอ้มลูที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการ 
2 จากขอ้มลูของธปท. ณ วนัที่ 9 พ.ย. 2564 มีสถาบนัการเงิน/ ผูป้ระกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบนัการเงินไดร้บัอนุญาตใหส้ามารถใหบ้ริการสินเชื่อส่วนบุคคลดิจิทลั (Digital P-loan) แลว้รวมทัง้สิน้ 7 ราย  
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รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจุบนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า หรือ
จูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดที่เกิดขึน้จากการใช้
ขอ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 
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ระดับกิจกรรมทำงเศรษฐกิจที่ยังไม่กลับสู่ภำพปกติ อำจส่งผลท ำให้อัตรำกำรขยำยตัวของสินเช่ือ
ระบบธ.พ. ไทยในปี 2565 ชะลอลงมำอยู่ที่ 4.8% จากที่คาดว่าจะเติบโต 6.0% ในปี 2564 ขณะที่สินเชื่อดอ้ย
คณุภาพยงัคงเป็นประเด็นที่ธนาคารพาณิชยส์ามารถบริหารจดัการได ้แต่ยงัตอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาในเชิงรุก ควบคู่ไป
กับติดตามสญัญาณไหลเขา้ของหนีด้อ้ยคณุภาพในกลุม่สินเชื่อรายย่อย โดยเฉพาะหนีไ้ม่มีหลกัประกนั และสินเชื่อ 
SMEs อย่างใกล้ชิด ซึ่งภายใต้สถานการณ์ดังกล่าว คาดว่า แนวโน้ม NPLs ปี 2565 จะขยับเข้ำหำระดับ

ประมำณ 3.30% ต่อสินเช่ือรวม จากระดับประมาณ 3.20% ณ สิน้ปี 2564 ขณะที่ระดับการตัง้ส  ารองฯ ในปี 
2565 จะผ่อนคลายลงไม่มาก และยงัคงอยู่สงูกว่าระดบัการตัง้ส  ารองฯ ในภาวะปกติ โดยสดัสว่นค่าใชจ้่ายในการตัง้
ส  ารองฯ ต่อสินเชื่อ (Credit Cost) ในปี 2565 อาจย่อตวัลงไปที่กรอบประมาณ 1.25-1.30% จากตวัเลขคาดการณ์
ส  าหรบัปี 2564 ที่ 1.40%  

อย่ำงไรก็ดี คงต้องติดตำมสถำนกำรณก์ำรระบำดของโอมิครอนอย่ำงใกล้ชิด โดยหากความเสี่ยง
จากการระบาดของโควิด-19 จากสายพนัธุโ์อมิครอนเพิ่มสงูขึน้ และมาตรการสกดัการระบาดของไวรสัโควิด-19 มีผล
ต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจยาวนานกว่าช่วงตน้ปี 2565 ก็คงจะส่งผลกระทบต่อเนื่องมายงัรายไดจ้ากธุรกิจหลกั และ
ภาพรวมของผลการด าเนินงานของธนาคารพาณิชยด์ว้ยเช่นกัน โดยในกรณีควำมเสี่ยงเพิ่มขึ้น สินเช่ือระบบ
ธ.พ.ไทยอำจขยับลงกรอบล่ำงของช่วงประมำณกำรปี 2565 ซึ่งคำดไว้ที่ 4.0-5.5% สวนทำงกับทิศทำงของ
สัดส่วน NPLs ทีอ่ำจขยับสูงขึน้เข้ำใกล้กรอบบนของช่วงประมำณกำรที ่3.20-3.50% ของสินเช่ือรวม 

ส ำหรับสถำนกำรณ์ในระยะข้ำงหน้ำ ศูนยวิ์จัยกสิกรไทยประเมินว่า หากไม่นับรวมความเสี่ยงจาก
สถานการณโ์ควิด-19 ที่ยงัคงเป็นตวัแปรส าคญัของการพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจไทยและรายไดจ้ากธุรกิจหลกัของธนาคาร
พาณิชยแ์ลว้ คงตอ้งยอมรบัว่า ความทา้ทายที่รออยู่เบือ้งหนา้จะเป็นเรื่องการปรบัแนวทางการด าเนินงานและเตรียม
วางกลยทุธเ์พื่อรบัมือกบัปี 2565 ซึ่งคาดว่า จะเป็นปีแห่งการแข่งขนัที่ดเุดือดของสนามบรกิารทางการเงิน โดยเฉพาะ
ค่าธรรมเนียม สินเชื่อสว่นบคุคลดิจิทลั และการแสวงหาโอกาสจากดิจิทลัแพลตฟอรม์ในพืน้ที่ธุรกิจใหม่ๆ ที่เก่ียวขอ้ง
กบัโลกการเงินยุคใหม่ เพื่อช่วงชิงสว่นแบ่ง สรา้งโมเดลการเติบโต และชดเชยรายไดท้ี่สะดดุไปในช่วงผลกระทบจาก
วิกฤตโควิด-19  

  

      


